Orange ameére et citrons pressés

Noél approche. C'est la période privilégiée, pour |' « opérateur
historique » Orange, de nous offrir son cadeau rituel d'une panne de longue
durée. En effet, depuis une dizaine de jours, la commune est privée d'internet,
et plusieurs abonnés n'ont plus de réseau filaire. Ces coupures n'épargnent pas
le réseau fibré, lequel ne dessert, quand il fonctionne, qu'une partie de la
commune. Pourtant, il nous était présenté en des termes qui semblaient
inspirés du fameux vers de Victor Hugo : « [a garde, espoir supréme et
supréme pensée », actualisé en « la fibre, espoir supréme et supréme
pensée ». Cette éclipse répétitive nous rappelle que le vers original de Victor
Hugo s'appliquait a la bataille de Waterloo. Dont acte !

Depuis le début de la panne, nous recevons deux fois par semaine, sur
nos portables, un nouveau message nous promettant une réparation prochaine
pour un rendez-vous qui n'est jamais honoré. Le dernier en date nous annonce
une remise en fonction le 13 décembre.

Pour peu que le temps devienne hivernal, nous allons, une fois encore,
passer la période des fétes sans communication téléphonique, alors que c'est
le moment de I'année ou nous communiquons le plus ! Bel esprit d'a-propos !
Parti comme c'est nous avons des chances de battre le record d'il y a quelques
années : trois semaines sans téléphone, de la mi-décembre a la féte des rois.
Cette année, cela risque d'étre pas de réseau, et pas de gouvernement !

A qui se plaindre ? Nous n'aurons méme pas d'interlocuteur efficace, et
une fois de plus, pour peu qu'il subsiste dans la commune deux ou trois lignes
en état de fonctionner, I'enregistrement qui nous répondra ne manquera pas de
nous conseiller aimablement de signaler notre panne par internet !

Décidément, on n'arréte pas le progrés. Surtout quand il «avance» a
reculons !

Jean MILESI



